WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO

Formularz ma charakter pomocniczy. Skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe i nie wptywa
na skutecznos$é reklamacji ztozonej w inny sposob.

Miejscowos¢, data:

Dane Klienta:

Imie i nazwisko / nazwa firmy:

Dane Sprzedawcy:

MANOM Sp. z 0.0.
ul. Krélowej Jadwigi 2/U1
44-100 Gliwice

Adres do reklamacji:

Hurtownia Sportowa MANOM
ul. Emilii Plater 1/3
44-121 Gliwice

Adres e-mail: hurtownia@manom.pl

REKLAMACIJA PRODUKTU
Zawiadamiam, ze zakupiony przeze mnie Produkt jest niezgodny z Umowag Sprzedazy.

Data zakupu / zawarcia umowy:


mailto:hurtownia@manom.pl

Opis niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy:

Zadanie Klienta:

Prosze zaznaczy¢ wtasciwe zgdanie:

[ ] naprawa Produktu

[ ] wymiana Produktu na Produkt zgodny z Umowg Sprzedazy
[ ] obnizenie Ceny Produktu*

[ ] odstgpienie od Umowy Sprzedazy*

¢ Zadanie obnizenia Ceny albo odstgpienia od Umowy Sprzedazy przystuguje w przypadkach
przewidzianych w obowigzujacych przepisach prawa, w szczegdlnosci gdy Sprzedawca
odmowit naprawy lub wymiany, nie doprowadzit Produktu do zgodnosci z Umowg
Sprzedazy, brak zgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy wystepuje nadal mimo préby
naprawy lub wymiany, brak zgodnosci jest istotny albo z okolicznosci wynika, ze Sprzedawca
nie doprowadzi Produktu do zgodnosci z Umowa Sprzedazy w rozsgdnym czasie lub bez
nadmiernych niedogodnosci dla Klienta.

Numer rachunku bankowego do zwrotu Srodkéw, jezeli jest potrzebny:

Zataczniki, jezeli sy dotgczane:

[ ] dowdd zakupu / faktura / potwierdzenie Zamowienia
[ ] zdjecia Produktu

[ ] inna dokumentacja:

Dowdéd zakupu jest zalecany, ale nie jest bezwzglednym warunkiem skutecznego ztozenia
reklamaciji, jezeli Sprzedawca moze ustali¢ fakt zawarcia Umowy Sprzedazy w inny sposéb.

Podpis Klienta:

Tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j.



